Detalles de la transaccion Datos

Fecha de la reclamacion
Numero de teléfono
Numero de la factura
Fecha de la compra

Tipo de reclamacion
Por correo
Por correo electrdnico

Direccién de entrega

Empresa

Nombre

Apellido

Direccion (calle/avenidad y nimero)
Cddigo postal

Ciudad

Teléfono

Correo electrénico

Reclamacion
Reparacién
Sustitucion
Reembolso

Estado del producto
Nuevo
Usado

Informaciones sobre la reclamacion
Numero de referencia

Descripcidn del dafio

Informacién adicional




